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Aa tu al pan de mia sus ci ta um in fin dá vel ques ti o na men to ju rí di co, pois, tal co mo o ví rus que a ge rou,
atin ge de for ma dis se mi na da e in dis cri mi na da a to dos, com im pac to nas re la ções pri va das e tam bém
na que las en tre par ti cu la res e o Es ta do; um fa to ab so lu ta men te alheio a to dos os agen tes econô mi cos,
ain da que seus efei tos se jam de di fe ren te in ten si da de em ca da seg men to.

É pa ra nos sa ge ra ção a mai or ‘for ça mai or’ vis ta (fa to do ho mem ou fa to do prín ci pe) e o mais for tui to
dos ca sos for tui tos (fa to da na tu re za). É a apli ca ção prá ti ca de con cei tos teó ri cos.
Uma exa ta com pre en são da na tu re za ju rí di ca des se fenô me no nas re la ções de con su mo, mais pre ci sa -
men te nas re la ções con tra tu ais en tre in cor po ra do res/cons tru to res e con su mi do res é de su ma im por -
tân cia.
Nos so Có di go Ci vil (ar ti go 393) re gra que O de ve dor não res pon de pe los pre juí zos re sul tan tes de ca so
for tui to ou for ça mai or, e seu pa rá gra fo úni co que O ca so for tui to e de for ça mai or ve ri fi ca-se no fa to
ne ces sá rio, cu jos efei tos não eram pos sí vel evi tar ou im pe dir.
Os efei tos da Co vid-19 são im pos sí veis de se evi tar ou im pe dir. A pan de mia é um even to de for ça mai -
or ou ca so for tui to. Há di fe ren ças con cei tu ais su tis, mas es sas du as ex pres sões têm o mes mo al can ce,
uma re for çan do a ou tra. Al go ab so lu ta men te alheio à von ta de de qual quer uma das par tes con tra tan -
tes.
A res pon sa bi li da de ci vil exi ge a pre sen ça do even to, do da no e do ne xo cau sal en tre o even to e o da no.
Quan do o da no é pro vo ca do por for ça mai or ou ca so for tui to, ine xis te o ne xo cau sal (re la ção de cau sa
e efei to) a ge rar a res pon sa bi li da de. Em ou tras pa la vras: ain da que pre sen te da no a uma das par tes, a
ou tra não res pon de por au sên cia de ne xo cau sal.
Em de ter mi na das si tu a ções exi ge-se tam bém a pre sen ça de cul pa ou do lo (res pon sa bi li da de sub je ti -
va). Mas, de há mui to nas ati vi da des em pre sa ri ais ado tou-se o mo de lo da res pon sa bi li da de ob je ti va
(dis pen sa da a ve ri fi ca ção da cul pa ou do lo do em pre sá rio). O ra ci o cí nio dou tri ná rio, pos te ri or men te
aco lhi do pe la ju ris pru dên cia e tam bém pe la lei, é bas tan te di re to: ati vi da de em pre sa ri al tem o ris co
co mo ele men to es sen ci al. Quem a pra ti ca as su me o res pec ti vo ris co.
O Có di go do Con su mi dor (1990), ar ti gos 12 e 14 ex pres sa men te dis pen sa o ele men to de cul pa na res -
pon sa bi li za ção do for ne ce dor de pro du tos ou de ser vi ços, en tre os quais o in cor po ra dor e o cons tru -
tor. Eo § 3º des ses ar ti gos não ar ro la o ca so for tui to ou a for ça mai or co mo ex clu den te de res pon sa bi -
li da de nas re la ções con su me ris tas.
Ape sar des sa omis são, o pro du tor ou o for ne ce dor não res pon dem por even tu ais da nos ao con su mi -
dor, des de que au sen te o ne xo cau sal en tre da no so fri do e even to pro vo ca dor, in clu si ve nas obri ga ções
de na tu re za ob je ti va.
Em bo ra o se tor imo bi liá rio não pos sa ser res pon sa bi li za do pe los da nos so fri dos por seus con su mi do -
res, pro vo ca dos pe la Co vid-19, in cor po ra do res e cons tru to res de vem es tar aten tos. A pan de mia é um
for tui to ex ter no (es tra nho à ati vi da de), que ex clui o ne xo cau sal, e não um in ter no (ine ren te à ati vi da -
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de). Mas, não bas ta ale gar a pan de mia pa ra jus ti fi car, por exem plo, even tu al pos ter ga ção do pra zo de
obra (além do de to le rân cia). É pre ci so com pro var que a Co vid-19 al te rou o cro no gra ma de obra, pa ra
que se afas te a apli ca ção da Sú mu la nº 161 do TJSP. Daí a im por tân cia de o em pre en de dor, des de o
pri mei ro dia, mu ni ci ar-se de in for ma ções, da dos e do cu men tos pa ra que, se ne ces sá rio, se jam de -
mons tra dos e com pro va dos.
Es sa é a or dem do dia: cui da do, cau te la, pre ven ção dia a dia. Um diário de obra bem fei to mais do que
nun ca mos tra rá sua uti li da de no fu tu ro. In for ma ção ade qua da e opor tu na ao con su mi dor é igual men -
te es sen ci al.
Um diário de obra bem fei to mais do que nun ca mos tra rá sua uti li da de no fu tu ro


