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MEDIDAS DE PREVENCAO, CONTROLE E
MITIGAGCAO DOS RISCOS DE TRANSMISSAO DA
COVID-19 NOS AMBIENTES DE TRABALHO

| - CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Foi publicada no dia 18/06/2020, a Portaria Conjunta n°® 20/2020 que trata das medidas a serem
observadas pelas organizagdes visando a prevencdo, controle e mitigacdo dos riscos de
transmissdo da COVID-19 nos ambientes de trabalho, de forma a preservar a seguran¢a e a saude
dos trabalhadores, os empregos e a atividade econémica.

A Portaria estabelece protocolos para prevencdo do meio ambiente do trabalho, conduta a ser
adotada em relagdo aos casos suspeitos e confirmados, instrugdes em relacdo ao grupo de risco,
higienizagdo pessoal e dos ambientes, além do uso dos EPl's e cuidados no transporte dos
trabalhadores, dentre outras orientacdes, as quais serdo detalhadamente a seguir expostas.

Assim, as empresas que jd estdo em funcionamento ou pretendem retomar as suas atividades,
devem observar rigorosamente todas as orientagdes emitidas pelas autoridades competentes e
implementar as medidas relacionadas & seguran¢a do ambiente do trabalho, sobretudo por forca
da decisdo liminar do STF que entendeu caber ao empregador o dnus de provar ter tomado todas
as cautelas para evitar o contdgio e a transmissdo da COVID-19, uma vez considerada como doenga
profissional, sob pena de ser responsabilizado.

Como estamos atravessando uma fase delicada e imprevisivel, as empresas que podem continuar a
trabalhar em regime home office, sem comprometer o negdcio, devem assim permanecer, exceto se
ndo for vidvel operar dessa forma, situacdo essa que demandard atencdo redobrada, de forma a se
documentar e conseguir comprovar que todos as medidas protetivas foram implementadas e
observadas enquanto perdurar a declaragdo do estado de emergéncia em saude publica.

Deve, ainda, a empresa observar o protocolo em relagdo aos casos suspeitos e confirmados da
COVID19 para que os empregados sejam encaminhados ao médico do trabalho para orientacdo
quanto ao afastamento e tratamento.

Isso porque, certamente, haverd ajuizamento de demandas para discutir a existéncia de
estabilidade por doenca ocupacional, indenizacdo por danos morais e materiais a depender do tipo
de sequela ou em caso de 6bito, ndo sendo possivel precisar, neste momento, de que forma a
Justica do Trabalho ird decidir ou se ird aplicar a teoria da responsabilidade objetiva (culpa
presumida da empresa) ou subjetiva (necessidade da prova da culpa) a depender do tipo de

atividade ou grau de risco a que o empregado estiver exposto dentro do ambiente de trabalho.
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Il - DISPOSICOES GERAIS

Essa Portaria ndo se aplica aos servicos de saude, para os quais devem ser
observadas as orientagdes e regulamentacdes especificas.

O disposto nesta Portaria ndo determina ou autoriza a abertura de estabelecimentos,
bem como ndo permite o descumprimento pelas organizacdées das normas
regulamentadoras de segurang¢a e saude no trabalho, regulamentagdes sanitdrias,
convencodes e acordos coletivos de trabalho.

Il - MEDIDAS PARA PREVENGAO, CONTROLE E MITIGAGAO DOS RISCOS DE
TRANSMISSAO DA COVID-19 NOS AMBIENTES DE TRABALHO

MEDIDAS GERAIS

A organizacdo deve estabelecer e divulgar protocolos com a indicagdo das medidas a
serem tomadas pelos empregados no ambiente de trabalho.

As orientacodes e protocolos devem incluir:

¢ medidas de prevencdo nos ambientes de trabalho nas dreas comuns da
organizacdo, a exemplo de refeitérios, banheiros, vestidrio, dreas de descanso e no
transporte de trabalhadores, quando fornecido pela organizacgdo;

e acdes para identificacdo precoce e afastamento dos trabalhadores com sinais e
sintomas compativeis com a COVID-19;

e instru¢codes sobre higiene das mdos e etiqueta respiratoria;

e inclusdo de promog¢do de vacinagdo para evitar outras doencas gripais que
possam ser confundidas com a COVID-19 (ndo é obrigatdria a implementacgdo, fica
a critério do empregador);

¢ InclusGdo de meios de informag¢do sobre forma de contdgio, sinais, sintomas e
cuidados necessdrios para reducdo da transmissédo no ambiente de trabalho e na
comunidade, podendo ser transmitidas durante treinamentos, didlogo de
seguranca e documento fisico ou eletrénico, devendo evitar o uso de panfletos; e

e as orientacdes preventivas citadas no item acima devem ser direcionadas aos
empregados, aos trabalhadores terceirizados e outras pessoas que adentrem o

estabelecimento.
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CONDUTA EM RELAGAO AOS CASOS SUSPEITOS E CONFIRMADOS DA COVID-19 E
SEUS CONTATANTES

Considera-se caso confirmado o trabalhador com:

¢ resultado de exame laboratorial, de acordo com as orientacdes do Ministério da
Saude;

e Sindrome Gripal ou Respiratoéria Aguda Grave — SRAG, para o qual ndo foi possivel
a investigacdo laboratorial especifica e que tenha histérico de contato com caso
confirmado laboratorialmente para COVID-19 nos Uultimos sete dias antes do
aparecimento dos sintomas no trabalhador.

Considera-se caso suspeito o trabalhador que:

e apresente quadro respiratério agudo com sintomas ou sinais semelhantes a
COVID-19, tais como: febre, tosse, dor de garganta, coriza e falta de ar, sendo que
outros sintomas também podem estar presentes, tais como dores musculares,

cansaco ou fadiga, congestdo nasal, perda do olfato ou paladar e diarreia.

Considera-se contatante o trabalhador assintomdtico que teve contato com caso
confirmado da COVID-19, entre dois dias antes e quatorze dias apds o inicio dos sinais,

em uma das situacdes abaixo:

e ter contato por mais de quinze minutos a menos de um metro de distdnciag;

e permanecer a menos de um metro de distdncia durante o transporte;

e compartilhar o mesmo ambiente domiciliar; e

e ser profissional de saude ou pessoa que cuide diretamente de um caso da COVID-
19, ou trabalhador de laboratdrio gue manipule amostras de um caso da doenca,
sem a protecdo recomendada.

CASOS DE AFASTAMENTO/ RETORNO AO TRABALHO/ PRAZO/ REMUNERAGAO

A organiza¢cdo deve dafastar imediatamente o trabalhador que exerce atividade
presencial, por quatorze dias, nas seguintes situagoes:

e casos confirmados da COVID-19;

e Casos suspeitos da COVID-19;

e contatantes de casos confirmados da COVID-19 (caso o contatante for residente de
caso confirmado, deverd apresentar documento comprobatdrio);

e 0 periodo de afastamento dos contatantes de caso confirmado deve ser contado a
partir do ultimo dia de contado entre os contatantes e o caso confirmado; e

e a organizacdo deve orientar seus empregados afastados do trabalho a
permanecer em sua residéncia, assegurando-se a manutencdo da remunerac¢do

durante o afastamento.
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Os trabalhadores aofastados considerados suspeitos poderdo retornar para ds
atividades laborais presencias antes do periodo determinado de afastamento quando:

e exame laboratorial descartar COVID-19, de acordo com as orientagcdes do
Ministério da Saude;

e estiverem assintomdticos por mais de 72 horas.
PROCEDIMENTOS PARA IDENTIFICACAO DE CASOS SUSPEITOS

O procedimento para identificagcdo de casos suspeitos, por parte da organizagdo, deve
incluir:

e canais para comunicacdo com os trabalhadores referente ao aparecimento de
sindis ou sintomas compativeis com a COVID-19, bem como sobre o contato com
caso confirmado ou suspeito;

e triagem na entrada de estabelecimento em todos os turnos de trabalho, podendo
utilizar medi¢cdo de temperatura corporal por infravermelho ou equivalente, antes
do inicio das atividades, inclusive nos terceirizados.

e levantamento de informacdes sobre os contatantes, as atividades, o local de
trabalho e as dreas comuns frequentadas pelo trabalhador suspeito ou confirmado
da COVID-19;

e informar os contatantes do caso suspeito e orientd-los a relatar imediatamente a

organizacdo o surgimento de qualquer sintoma ou sinal relacionado & doenca.

Deve-se manter, a disposicdo dos 6rgdos de fiscalizagcdo, os registros atualizados de
informacdes referente a:

e trabalhadores por faixa etdriag;

e trabalhadores com condig¢des clinicas de risco;

e CASOS suspeitos;

e casos confirmados;

e trabalhadores contatantes afastados; e

¢ medidas tomadas para adequacdo dos ambientes de trabalho para a prevengdo
da COVID-19.

Caso haja ambulatério dentro do ambiente de trabalho, os casos de suspeicdo devem
ser enviados para avaliacdo e acompanhamento adequado, devendo o atendimento
ao trabalhador assintomdtico ser efetuado em local separado dos demais, fornecendo
mdscara cirdrgica a todos os trabalhadores que chegaram ao local.

Além disso, os equipamentos de protecdo individual devem ser fornecidos aos
profissionais de servicos médicos, conforme as orientagcdes e regulamentacdes dos
Ministérios da Economia e da Saude.



Duar.te L/u te G(:r’::'zi,
Garcia / <ia

HIGIENE DAS MAOS E ETIQUETA RESPIRATORIA
Os trabalhadores devem ser orientados sobre:

e compartilhamento de objetos de uso pessoal;

¢ métodos preventivos; e

e importdncia higienizacdo correta das mdos como também sobre a frequéncia da
prdtica desse ato, devendo disponibilizar recursos para que seja possivel a
higienizag¢do.

A empresa deve disponibilizar:

e recursos para a higieniza¢cdo das mdos préoximos aos locais de trabalho, incluindo
dgua, sabonete liquido, toalha de papel descartdvel e lixeira, cuja abertura ndo
demande contato manual, ou sanitizante adequado para as mdos, como dlcool a
70%.

A empresa deve dispensar:

e a obrigatoriedade de assinatura individual em planilhas, formuldrios e controles,
tais como lista de presenca em reunido e didlogos de seguranga.

DISTANCIAMENTO SOCIAL

A organizacdo deve adotar medidas para aumentar o distanciamento social e diminuir

o contato pessoal, orientando os funciondrios a agirem de uma maneira adequada.

Deve ser observada a dist@ncia de pelo menos um metro de distdncia entre as
pessoas, caso ndo seja possivel, deve ser adotadas as seguintes medidas:

o atividades desenvolvidas em pontos fixos de trabalho, manter o uso de mdscara
cirurgica ou tecido, adotar divisdrias impermedveis ou fornecer protecdo facial do
tipo viseira ou éculos de protecdo;

e para as demais atividades, uso de mdscara cirdrgica ou de tecido.

Podem ser adotadas medidas alternativas, porém deve haver um embasamento
especializado, como a realizacdo de andlise de risco do local para tomar as devidas
providéncias.
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A organizacdo deve adotar as seguintes medidas:

e agendar hordrios de atendimento para evitar aglomerag¢do e distribuir o fluxo de
pessoas;

o distribuir forca de trabalho ao longo do dig, evitando aglomeracdo no ambiente de
trabalho;

e promover trabalho remoto ou teletrabalho, quando possivel;

e adotar medidas para limitacdes em ambientes restritos, como elevador, escada,
sanitdrios e vestidrios e evitar que sejam realizadas reunides presencias, caso ndo
seja possivel, observar a disténcia de pelo menos um metro; e

e demarcar e reorganizar os locais e espacos para filas e esperas com, no minimo,
um metro de disté@ncia entre as pessoas; e

e evitar reunides presenciais e, quando indispensdveis, manter o distanciamento
previsto nesta norma.

HIGIENE, VENTILAGAO, LIMPEZA E DESINFECGAO DOS AMBIENTES

A organizacdo deve promover a limpeza e desinfeccdo dos locais de trabalho e dreas
comuns entre os turnos ou quando houver um trabalhador para ocupar o posto do
outro trabalhador, principalmente em dreas de instalacdes sanitdrias e vestidrios.

No ambiente de trabalho deve ser priorizada a ventilacdo natural, mas caso o local
seja climatizado, a organizacdo deve evitar a recirculagcdo de ar e verificar a
adequacdo das manutencdes preventivas e corretivas.

Os bebedouros devem ser adaptados de modo que sé seja o consumo de dgua através
de copos descartdveis.

TRABALHADORES EM GRUPO DE RISCO

Os trabalhadores com 60 anos ou mais ou que apresentem condicdes clinicas de risco
para desenvolvimento de complicacdes da COVID-19, devem receber atencéo especial,
na qual prioriza-se a sua permanéncia na residéncia em teletrabalho ou trabalho
remoto, caso ndo seja possivel, esses empregados devem ficar em local arejado
higienizado ao fim de cada turno de trabalho, com o menos contato possivel com
pessoas, além de serem adotadas as medidas presentes nessa portaria.

Sdo consideradas condicdes clinicas de risco para desenvolvimento de complicacdes
da COVID-19: cardiopatias graves ou descompensadas (insuficiéncia cardiaca,
infartados, revascularizados, portadores de arritmias, hipertensdo arterial sistémica
descompensada); pneumopatias graves ou descompensadas (dependentes de
oxigénio, portadores de asma moderada/grave, Doenca Pulmonar Obstrutiva Crénica -
DPOC); imunodeprimidos; doentes renais crénicos em estdgio avancado (graus 3, 4 e
5); diabéticos, conforme juizo clinico, e gestantes de alto risco.
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EQUIPAMENTO DE PROTEGAO INDIVIDUAL (EPI)

Todos os procedimentos referentes ao uso, higienizacdo, acondicionamento e descarte
dos EPI's e outros equipamentos de protecdo devem ser criados ou revisados, além de
os trabalhadores receberem orientacdo sobre esses procedimentos, levando em
consideracdo as recomendacdes pertinentes dos Ministérios da Economia e da Saude.

As mdscaras cirurgicas e de tecido ndo sdo consideradas EPI nos termos definidos na
NR n°® 6 — Equipamentos de Protecdo Individual e ndo substituem os EPI para protecdo
respiratoéria, quando indicado seu uso.

No entanto, as mdscaras devem ser fornecidas para todos os trabalhadores, sendo de
uso obrigatdério em ambientes compartilhados ou publicos, devendo ser substituidas
de trés em trés horas durante o uso ou quando estiverem sujas.

Os profissionais responsdveis pela triagem ou pré-triagem dos trabalhadores, os
trabalhadores de lavanderia (drea suja) e que realizam atividades de limpeza em
sanitdrios e dreas de vivencias devem receber EPI, conforme o risco de sua atividade,
sempre observando as orientagdes e regulamentos dos Ministérios da Economia e da
Saude.

REFEITORIOS

O compartilhamento de objetos durante o intervalo intrajornada é vedado, se ndo
houver a higienizacdo. No entanto, devem ser retirados os recipientes de temperos,

saleiros, farinheiros e porta-guardanapos de uso compartilnado, entre outros.

Deve ser evitado o autosservico, mas caso ndo seja possivel, devem ser seguidas as
medidas abaixo:

e higieniza¢do das mdos antes e depois de servir;
e higienizacdo ou troca frequentes de utensilios de cozinha de uso compartilhado;
¢ instalacdo de protetor salivar sobre estruturas de autosservico; e

o utilizacdo de mdscara e orientacdes para evitar conversas durante o servico.

A organizacdo do refeitdrio deve respeitar o espagcamento minimo de um metro entre
as pessoas, filas e mesas, mas quando néo for possivel, deve ser utilizada barreira
fisica sobre as mesas na altura de no minimo de um metro e cinquenta centimetros em
relacdo ao solo.

Ademais, para evitar aglomeracodes, os trabalhadores devem ser distribuidos em
diferentes hordrios nos locais de refei¢cdo.
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VESTIARIOS

A organizag¢do deve adotar medidas para controlar o fluxo de ingresso nos vestidrios,
com intuito de evitar aglomeracdo, como também orientar os funciondrios a manter
um metro de distdncia entre eles durante a utilizacéo, além de disponibilizar produtos

para higienizacdo para as mdos na entrada e saida dos vestidrios.

Ademais, cabe ao empregador informar e orientar sobre a retirada dos equipamentos
e vestimentas, seguindo a ordem de desparamenta¢do, de modo que o Uultimo
equipamento a ser retirado seja a mdscara.

TRANSPORTE DE TRABALHADORES FORNECIDO PELA ORGANIZAGAO

Deve-se implementar procedimentos para comunicacgdo, identificacdo e afastamento
de trabalhadores com sintomas da COVID-19 antes do embarque no transporte, de
maneira que impeg¢a pessoas assintomdticas de adentrar no veiculo, sendo necessdrio
manter a disténcia segura entre os empregados, sendo obrigatério o uso de mdscaras
no interior do veiculo.

Os motoristas devem higienizar frequentemente as mdos e o volante do veiculo
qguando forem realizar a troca de turno com outro trabalhador, lembrando-se de
deixar o ambiente do veiculo aberto para que possa haver a ventilacdo natural ou
caso seja climatizado, deixar a recirculacdo de ar desligada.

Os assentos e demais superficies do veiculo mais frequentemente tocadas pelos

trabalhadores devem ser higienizados regularmente.
SESMT E CIPA

No ambiente de trabalho em que haja o Servigo Especializado em Engenharia de
Segurang¢a e em Medicina do Trabalho (SESMT) e Comissdo Interna de Prevengdo de
Acidentes (CIPA), ambos devem participar das acdes de prevencdo implementadas
pela organiza¢cdo, devendo os trabalhadores de atendimento de saude da SESMT
receber EPI de acordo com os riscos que estejam expostos.

IV - MEDIDAS PARA RETOMADA DAS ATIVIDADES

Devem ser adotados os seguintes procedimentos antes do retorno das
atividades:

e assegurar a ado¢cdo de medidas de prevencdo desta Portaria;

e higienizar e desinfectar o local de trabalho, as dreas comuns e os veiculos
utilizados;

o reforcar a comunicag¢do aos trabalhadores;

e implementar triagem dos trabalhadores, garantindo o afastamento dos casos
confirmados, casos suspeitos e contatantes de casos confirmados da COVID-19.
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V- DA NECESSIDADE DE TESTAGEM LABORATORIAL

Ndo deve ser exigida testagem laboratorial para a COVID-19 de todos os
trabalhadores como condicdo para retomada das atividades do setor ou do
estabelecimento por ndo haver, até o momento da edicdo desta Portaria,
recomendacdo técnica para esse procedimento.

Quando adotada a testagem de trabalhadores, esta deve ser realizada de acordo com
as recomendacdes do Ministério da Saude em relagdo & indicacdo, metodologia e

interpretacdo dos resultados.

Sdo Paulo, 02 julho de 2020.
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